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АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА СМОЛЕНСКА
РАСПОРЯЖЕНИЕ
от 21.03.2013  № 157-р/адм 
Об утверждении Инструкции о порядке рассмотрения обращений и запросов граждан в Администрации города Смоленска
Руководствуясь федеральными законами от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления», Уставом города Смоленска, в целях совершенствования организации работы по рассмотрению обращений и запросов граждан в Администрации города Смоленска:

1. Утвердить прилагаемую Инструкцию о порядке рассмотрения обращений и запросов граждан в Администрации города Смоленска.
2. Комитету по информационным ресурсам и телекоммуникациям Администрации города Смоленска (С.В. Пивоваров) разместить настоящее распоряжение на официальном сайте Администрации города Смоленска.

3. Руководителям структурных подразделений ознакомить сотрудников соответствующих подразделений с настоящим распоряжением под роспись.
4. Контроль за исполнением настоящего распоряжения возложить на заместителя главы Администрации города – начальника Управления делами Администрации города Смоленска Ефремову А.В.
Глава Администрации 

города Смоленска                                                                                  Н.Н. Алашеев
